
 
Vac#2025066 

Job Announcement (Internally & Externally) 
 

HEALTH PROMOTER / IEC OFFICER at MSF SPAIN   

 م والتواصل يلمعلومات والتعل ا / مسؤول توعية صحيةوظيفة 
 

Emergency Response for Daraa IDP project at MSF SPAIN   
 

Based in Damascus 
 

 

MSF is committed to promoting diversity and gender balance within its staff, and for that reason, female candidates are 
strongly encouraged to apply for this position. 

ع المرشحات الإناث بشدة على التقد   م لهذه الوظيفةتلتزم منظمة أطباء بلا حدود بتعزيز التنوع والتوازن بين الجنسين ضمن كوادرها، ولهذا السبب يشُجَّ
 

Médecins Sans Frontières (MSF) is an international, independent, medical humanitarian organization that delivers 
emergency aid to people affected by armed conflict, epidemics, natural disasters, and exclusion from healthcare.  
MSF offers assistance to people based on need, irrespective of race, religion, gender, or political affiliation. 

هي منظمة دولية ومستتقلة تعم  يي المجا  الإنستاني الطبي، وتقدم المستاعدات الطارلة لاشتاام المتضتررين من النزاعات   منظمة أطباء بلا حدود
لعرق أو  المستتلحة، وابوبلة، والكوارث الطبيعية، والحرمان من الرعاية اليتتحيةد تقدم المنظمة مستتاعداتها بناءا على الحاجة يقط، بظر النظر عن ا

 .أو الانتماء السياسيالدين أو الجنس 

MSF SPAIN is advertising for the following position: HP IEC Officer – Full Time in Damascus. 

 ي دمشق. فبدوام كامل  المعلومات والتعليم والتواصل /مسؤول توعية صحية  :التالية  الوظيفة عن إسبانيا - حدود بلا  أطباء منظمة علنت
 

Requirements for the position 

Education: 

 التعليم

• Essential Education level in social science, social communication, nurse or teaching. 

 التمرير أو التدريس أو  الاجتماعيتيا  الإدبلوم يي العلوم الاجتماعية، أو  •

• Desirable to have an internal MSF training on health messages 

 .ان يكون حايلاا على تدريب الرسال  اليحية التثقيفية ضمن منظمة أطباء بلا حدود يفض  •

Experience: 

 الابرات 

• Preferable 2 years previous experience in community health activities, teaching, nursing or 
social work, community mobilization, health promotion. 

 ابرة سنتان على ابق  يي التدريس أو التمرير أو العم  المجتمعي، التحفيز المجتمعي، التوعية اليحيةد •

• Desirable: at least one year of experience with MSF in health promotion and community-based 
activities. 

 يفَُضَ : ابرة لا تق  عن عام واحد مع منظمة أطباء بلا حدود أو المنظمات غير الحكومية الدولية يي التوعية اليحيةد  •

Languages: 

 اللظات 

• Arabic language (essential) and English language (highly desirable). 

 من لديهم معرية جيدة باللظة الإنكليزيةد   جدا  اتقان اللظة العربية بطلاقة ويفض •
Others: 

ار آ  

• Computer literacy للحاسوب وابجهزة الذكية  جيد استادام                                                                                

• Experience in using the KOBO software is an added value. 

 هي قيمة مضافة.   KOBO  كوبو نظام  استخدام    الخبرة على  •

Main responsibilities 

Place of work: 
• Damascus, with the work sites in Daraa Governorate (several villages). 

 .( قرى   عدة )   درعا   محافظة   في   العمل   مواقع زيارة    مع   ، دمشق  •

Level: • 5 

Contract of 
Employment 

• Service Agreement for 1 month, renewable based on the operation’s needs. 

 العم د احتياجات على بناءا   للتجديد قابلة واحد، شهر لمدة ادمة اتفاقية •

Main objectives 

 

Implement Health Promotion/IEC (Information, Education, Communication) activities with IDP population to 
raise their knowledge and skills on relevant medical topics. 
With the supervision of the HPCE Supervisor and in collaboration with the medical and support teams, the 
Health Promotion IEC Officer is to support the planning and delivery of health promotion, IEC activities and 
support epidemiological activities. This position is responsible to guide CHWs in the field. The role aims to 
enhance community awareness, improve health-seeking behavior, and support disease prevention and 
response, promoting people-centered care, supporting feedback mechanisms, and community-based 
surveillance.  

 لريع  الحرب  بستتبب  ااري مناطق  الي  دااليا  المهجرين  الستتكان  مع (IEC) والاتيتتا   والإعلام  والتثقيف  اليتتحة  تعزيز  أنشتتطة تنفيذ
 ،(HPCE) المجتمعية  والمشتاركة  اليتحة  تعزيز  مشترف  إشتراف تحت  اليتلة  ذات  الطبية  المواضتيع  حو   ومهاراتهم  معاريهم  مستتو 
  تعزيز  أنشتتطة وتنفيذ  تاطيط  دعم  والاتيتتا   والإعلام  والتثقيف  اليتتحة  تعزيز  مستتلو   يتولى الدعم،  ويرق  الطبية  الفرق  مع  وبالتعاون
 المجتمعيين  اليتتتحيين  العاملين  توجيه عن  مستتتلولاا   المنيتتتب  هذا  يكون  كماد  الوبالية  ابنشتتتطة دعم  يي  والمستتتاهمة  ،IECو  اليتتتحة

(CHWs) من  الوقتايتة ودعم  اليتتتتتحيتة،  الرعتايتة  طلتب  ستتتتتلوكيتات  وتحستتتتتين  المجتمع،  وعي  تعزيز  إلى  التدور  هتذا  يهتدف  .الميتدان يي 
 .المجتمعي التريد وأنشطة الراجعة، التظذية آليات ودعم ابشاام، على المرتكزة الرعاية وتعزيز لها، والاستجابة ابمرار
 لإعداد  مايتتم يوم  إلى  بالإضتتاية  ابستتبوع،  يي  أيام  أربعة  ومستتاءا   يتتباحاا   منتظمة  بجولات  متنقلة  عيادة تشتتظي   النشتتاط  هذا  يشتتم 
 .التقارير

 



 
Main responsibilities 
and tasks 

• Service promotion of MSF activities in the IDP sites. 

 الحرب  بسبب  اار  مناطق  إلى  دااليا المهجرين مواقع  يي (MSF) حدود بلا أطباء   منظمة وأنشطة  لادمات الترويج •

 

• Support the Community Health Workers (CHWs) to plan, organize, and deliver health 

education sessions in the IDP sites. 

  دااليا المهجرين مواقع يي اليحي التثقيف جلسات  وتنفيذ وتنظيم تاطيط يي CHWs المجتمعيين اليحيين  العاملين  دعم •

 الحرب  بسبب  اار  مناطق  إلى

 

• Maintain active engagement with IDP community to strengthen community acceptance and 

enhance MSF’s acceptance. 

 منظمة قبو  وتحسين والادمات، لانشطة المجتمع تقبّ  لتعزيز  النازحين مجتمع مع  يعّالة ومشاركة  تواي  على  الحفاظ •

 .حدود بلا أطباء 

 

• Support the CHWs team to correctly collect and document community feedback through 

listening sessions during activities and other participatory mechanisms. This includes 

information on the perception of MSF services in the facilities and communities. 

  الاستماع  جلسات الا  من يحيح بشك  المجتمع  وآراء ملاحظات وتوثيق جمع يي المجتمعيين اليحيين العاملين  يريق دعم •

  بلا أطباء   منظمة لادمات  المجتمع بتيور  المتعلقة المعلومات  ذلك يي بما  التشاركية،  الآليات  من وغيرها ابنشطة أثناء

 .والمجتمع اليحية المرايق   يي حدود

 

• Support the implementation of community-based surveillance activity to enhance early 

outbreak detection and community reporting in the IDP sites. 

  دااليا المهجرين  مواقع يي المجتمعي  والإبلاغ تفشي ابمرار عنالمبكر  الكشف لتعزيز   المجتمعي  التريد أنشطة  تنفيذ دعم •

 الحرب  بسبب  اار  مناطق  إلى

 

• Promote teamwork, collaboration, respectful communication, and a positive working 

environment with the HPCE team. Provide constructive feedback and encourage continuous 

improvement. 

 اليحة تعزيز  يريق ضمن إيجابية عم  بيلة وتهيلة الاحترام،   على القالم  والتواي    والتعاون الجماعي  العم  روح تعزيز  •

 .المستمر  التحسين وتشجيع بنّاءة  ملاحظات تقديم  مع  ،(HPCE) المجتمعية والمشاركة

 

• Provide on-the-job coaching and support to CHWs to enhance their facilitation skills, content 

knowledge, and field engagement techniques. 

  ،ومعريتهم بالمحتو  لديهم، التيسير  مهارات تعزيز  بهدف المجتمعيين اليحيين للعاملين العم  أثناء  والدعم  التدريب تقديم •

 .الميداني  التفاع  وأساليب

 

• Collect reports from the CHWs and support the HPCE in drafting reports, analyzing 

community feedback, and monitoring the performance of CHWs and HPs. 

  المجتمع،   ملاحظات وتحلي  التقارير، إعداد  يي HPCE يريق ودعم المجتمعيين اليحيين العاملين من التقارير  جمع •

 .اليحة تعزيز  وأنشطة المجتمعيين اليحيين  العاملين  أداء ومتابعة

 

• Collaborate with medical and support teams in joint activities, ensuring HP messages are 

consistent with medical priorities. 

 .الطبية  ابولويات مع  اليحة تعزيز  رسال  اتساق ضمان  مع  المشتركة، ابنشطة يي الدعم ويرق الطبية  الفرق  مع التعاون  •
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
HOW TO APPLY:  
If you recognize yourself in this profile, we welcome you to send your CV, Education certificate, and ID 
through the below link: 

من الا  هذا   والشهادة العلميةسيرتك الذاتية يورة عن هويتك الشايية، و، ينرحب بك لإرسا  ه الوظيفة مناسبة لكهذ نتا إذا ك
 :الرابط

 
 

 

https://forms.gle/BoKfKtXYmY46ZEY89  

        
 

 
Only shortlisted candidates will be contacted through their email address.  
 

   الإلكترونييقط عبر بريدهم   ن لشروط ومتطلبات الوظيفةيالمستويسيتم التواي  يقط مع المرشحين 
 
 

 

Closing date: Tuesday 27th January 2026                         
 
 
Important notes: 
 

 

- Incomplete applications (no CV, ID, Education Certificate attached) and sharing false information will 
lead to automatic disqualification. 

( وتقديم معلومات غير يتتحيحة  الهوية الشتتايتتية، الشتتهادة العلمية)عدم إرياق الستتيرة الذاتية،   الطلبات غير المكتملة -
 .سيلدي إلى الاستبعاد التلقالي

 
- MSF has a zero-tolerance on conduct that is incompatible with its vision, principles, and objectives, 

including any demands for money, or favouritism during the recruitment process, and such actions may 
be pursued through the judicial system.  

تتبنى منظمة أطباء بلا حدود ستياستة عدم التستامح مطلقاا تجاه أي ستلوك يتعارر مع رليتها ومبادلها وأهدايها، بما يي   -
 .ذلك أي طلبات مالية أو محاباة الا  عملية التوظيف، وقد يتم ملاحقة مث  هذه ابيعا  قضالياا 

 

https://forms.gle/BoKfKtXYmY46ZEY89

